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1. Como posso inscrever-me?

2. Qual o prazo de inscricao?

3. Qual o perfil do voluntario?

4. Como serao selecionados
os candidatos?

5. Quais serao as fungoes e
horarios do candidato?

6. E possivel assumir as mesmas
funcoes/horario de um amigo/fa-
miliar que também se inscreveu?

7. Que condicoes garante a
organizacgao a cada candidato?

8. Os candidatos selecionados
receberao algum tipo de
compensacao?

9. Posso cancelar a minha
participacdo antes/durante
o evento?

perguntas frequentes
voluntariado

0 que devo saber para ser
voluntario na viagem medieval

Ser voluntario na Viagem Medieval é fazer parte, ser equipa, participar na constru-
¢éao de algo maior. Cada vivéncia traduz-se em experiéncia, crescimento, aprendi-
zagem individual e coletiva. Cada memodria reforca a identidade e pertenga a um
projeto de dimenséo internacional, patriménio de Santa Maria da Feira e de Portugal.
Faz parte!

Basta preencher a ficha de inscri¢cdo disponivel
online em viagemmedieval.com, através do QR Code
ou nas redes sociais.

As inscri¢des decorrem entre 13 de margo de 2025 a 20 de abril de 2025.

O candidato deve ter idade igual ou superior a 16 anos a data de inicio da Viagem
Medieval, ser proativo, disponivel, motivado e comprometido com o evento cuja
duracéo sdo 12 dias.

Para as areas de venda ao publico, o candidato deve ter idade igual ou superior a 18
anos a data de inicio do evento, devendo, para além das caracteristicas anteriores,
ter um elevado sentido de responsabilidade.

O processo de selecao decorrera durante os meses de abril a junho, tendo por base os
seguintes critérios: perfil, disponibilidade e experiéncia em eventos anteriores e/ou similares.
Todos os candidatos serdo contactados via email para a realizagao de entrevista de
selecéo e/ou o preenchimento de questionario online.

Seréo excluidos todos os candidatos que nao cumpram na integra as fases do
processo de selegéo.

Os candidatos nédo selecionados integraréo a bolsa de suplentes, podendo ser
recrutados até ao inicio do evento, mediante as necessidades.

O Voluntério da Viagem Medieval desempenhara fungdes variadas, desde apoio
logistico nas areas tematicas, apoio ao visitante, apoio nos bastidores, venda ao
publico, entre outras.

Os candidatos indicarao, no decorrer do processo de sele¢do, a sua disponibilidade
horaria e priorizarao as suas areas de preferéncia.

Definidos os perfis de cada fung&o e correspondente horério, os candidatos serao distribui-
dos conforme as informagdes obtidas, respeitando, na medida do possivel, as solicitacdes.

As equipas de trabalho serdo constituidas de acordo com as necessidades das
diversas areas, o perfil e a disponibilidade dos candidatos. Dessa forma, ndo ha
qualquer garantia de que permanec¢am juntos e a desempenhar a mesma funcao.

Os candidatos selecionados terao direito a um Kit de Voluntario, que inclui, entre outras
ofertas: 2 pulseiras para o0 evento; seguro de acidentes pessoais; acesso a agdes de
formacéo; aimentac&o (lanche e refeicao, caso o tumo o justifique) e certificado de participacio.

Cada candidato selecionado tera uma compensagao pecuniaria de 3,50€ por hora
efetiva de voluntariado e o valor sera entregue via transferéncia bancéria. Para que
tenham acesso a esta compensagao (apds a finalizagao do evento), os voluntérios terédo
de estar em condi¢des de emitir um recibo verde eletronico ou ato isolado em nome préprio.

A partir do momento em que aceita participar e concorda com as normas e horarios
estabelecidos, o Voluntério esta a assumir um compromisso com o evento.

Uma falta ou desisténcia pode pdr em risco o evento e 0 desempenho das diversas
equipas. Assim, perante faltas sem justificagao consistente e valida, a organizagao
reserva-se o direito de ndo efetuar a compensacado pecunidria correspondente as horas
efetivas de voluntariado anteriores. Portanto, devera candidatar-se se tiver a certeza de
que podera assegurar todo o periodo da Viagem Medieval.



